CERTIFICADO

Certificamos que

Ana Paula Nascimento da Silva

Realizou a formacao "Introducao a Hotelaria" - com duracao de 4 horas.
Data de emissao: 20/02/2025

& Apresentacao sobre hotelaria
& Glossario hoteleiro

# Uso da Ficha Nacional Registro Hospede (FNRH)
& Alfabeto fonetico

FACILIDADES PARA A HOTELARIA
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