
É conferido o presente por ter participado do curso de 
extensão Auditoria de Sistemas de Gestão, ministrado pela 

professora Roberta Aquino, com carga horária de 3h, 
promovido pelo IPETEC.

ISIS DA SILVA BARBOSA

Rio de Janeiro, 13 de dezembro de 2022



NBR ISO 19011;

Tipos de Auditoria;  

Etapas e Realização de Auditorias Internas e em 
Fornecedores;  

Planejamento;  

Preparação;  

Responsabilidades do Auditor;  

Professora
Roberta Aquino
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Secretaria

Condução das atividades; 

Coleta de informações; 

Constatações da Auditoria; 

Identificação e o registro de não-conformidades; 

Relatório de Auditoria; 

Conclusão da auditoria, relatório, fechamento e 
follow-up.


