
É conferido o presente por ter concluído o curso de 
extensão em Lean Six Sigma na prática, ministrado pelo 

professor Nicholas Zão, com carga horária de 3h, promovido 
pelo IPETEC.

Tatiana Gonçalves Silva

Rio de Janeiro, 28 de março de 2024



• Introdução ao Lean Six Sigma;

• Aprofundamentos nas 5 fases do DMAIC;

• Definir, Medir, Analisar, Melhorar e Controlar;

• Integração do Lean Six Sigma na organização; 

• Cases e exemplos práticos; 

• Certificação e próximos passos.  
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