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- Compreender as principais técnicas e práticas da gestão de comissionamento utilizadas pelo 
mercado; 

- Introdução à gestão do comissionamento;

- Conceitos fundamentais do comissionamento; 

- Etapas do processo de gestão do comissionamento; 

- Planejamento da gestão do comissionamento; 

- Normas e padrões de comissionamento na indústria; 

- Ferramentas de controle do comissionamento.
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