T E Instituto de Pesquisa
Educacdo e Tecnologia

CERTIFICADO

PROSPECCAO, GESTAO E FIDELIZACAO DE CLIENTES

Tiago Freitas

E conferido o presente por ter concluido o curso de
Treinamento & Desenvolvimento ministrado pelo professor
Sérgio Ricardo, com carga horaria de 02 horas, promovido

pelo IPETEC.

Rio de Janeiro, 21 de outubro de 2025
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